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                 TOBB
                                    TÜRKİYE

                 ODALAR VE BORSALAR
               BİRLİĞİ

Tarih :
Sayı : 68699136-045.99-

GAZİANTEP TİCARET ODASI 
BAŞKANLIĞINA
(Genel Sekreterlik)

Konu : Talepler ve Şikayetler

İlgi : 08.06.2021 tarih ve 79908968-E.4876 sayılı yazınız.

İlgi'de kayıtlı; perakende gıda ürünü satışlarındaki ambalaj darası ile ilgili olarak perakende ticaret yapanların 
tartı sistemlerini güncellemesi ve ilgili yetkililerin denetlenmeye başlaması taleplerini içeren yazınız Sanayi 
ve Teknoloji Bakanlığı Metroloji ve Sanayi Ürünleri Güvenliği Genel Müdürlüğü'ne iletilmiştir.

Bu kapsamda, mêzkur Kurumdan alınan E-65309287-622.01-2657593 sayılı yazı ekte gönderilmektedir.

Bilgilerinizi rica ederim.
 
Saygılarımla,

e-imza
Cengiz DELİBAŞ
Genel Sekreter V.

  EK:Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı Metroloji ve Sanayi Ürünleri Güvenliği Genel Müdürlüğü'nün cevabi 
yazısı.

Bu belge, 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununa göre Güvenli Elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://odaborsaebys.tobb.org.tr/to-gaziantep-enVision.Sorgula/BelgeDogrulama.aspx?eD=BSULVBELZ&eS=12807 adresinden yapılabilir.

Gelen Evrak Tarih ve Sayısı : 24/06/2021 - 12807
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T.C.
SANAYİ VE TEKNOLOJİ BAKANLIĞI

Metroloji ve Sanayi Ürünleri Güvenliği Genel Müdürlüğü

Sayı :E-65309287-622.01-2657593 18/06/2021
Konu :Talepler ve Şikayetler

TÜRKİYE ODALAR VE BORSALAR BİRLİĞİ BAŞKANLIĞI (TOBB)
Dumlupınar Bulvarı No:252 (Eskişehir Yolu 9. km) 06530/ANKARA

İlgi : Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Başkanlığı'nın 11.06.2021 tarihli ve
68699136-045.99.01.01-E.5681 sayılı yazısı.

İlgide kayıtlı yazıda, perakende gıda ürünleri satışlarındaki ambalaj darası ile ilgili olarak ticaret
yapanların tartı sistemleri güncellenmesi ve ilgili yetkililerin denetlemesi talep edilmektedir.

Bakanlığımızca 3516 sayılı Ölçüler ve Ayar Kanunu kapsamında yer alan ölçü aletlerinin milli
ekonominin ve ticaretin gereklerine ve kamu yararına uygun olarak Türkiye hudutları içinde doğru ayarlı
ve uluslararası birimler sistemine uygun olarak imali ve kullanılması sağlanmaktadır. Bu çerçevede
otomatik olmayan tartı aletlerinin piyasaya arz edilebilmesi için asgari temel gereklilikler, Avrupa Birliği
mevzuatından uyumlaştırılan 02/07/2016 tarihli ve 29760 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe
giren Otomatik Olmayan Tartı Aletleri Yönetmeliği (2014/31/AB) ile düzenlenmiştir.

Söz konusu Yönetmeliğin 6 ncı maddesinin birinci fıkrasında “2 nci maddenin birinci fıkrasının
(a) bendinde sayılan uygulamalarda kullanılan veya kullanılması amaçlanan tartı aletleri, EK -I’de
belirtilen temel gereklilikleri karşılamak zorundadır.” ve 7 nci maddesinin birinci fıkrasında “Bu
Yönetmeliğin gerekliliklerini karşılayan tartı aletlerinin piyasada bulundurulması ve/veya 2 nci maddenin
birinci fıkrasının (a) bendinde sayılan uygulamalara yönelik hizmete sunulması engellenemez.” hükümleri
bulunmaktadır. Bu çerçevede; Yönetmelikte belirtilen ilgili gereklilikleri karşılayan, uygunluk
değerlendirme süreçleri tamamlanmış, işaretlemeleri yapılmış tartı aletleri piyasaya arz edilebilmektedir.
Ayrıca, aynı Yönetmeliğin EK-I’in 13 üncü maddesinde ise “ Tartı aletleri bir veya daha fazla dara
tertibatına ve aynı şekilde ön ayarlı dara tertibatlarına sahip olabilirler. Dara tertibatları, göstergede
doğru bir sıfır ayarını ve net ağırlıkların doğru ölçümünü oluşturmalıdırlar. Ön ayarlı dara tertibatları
ise, hesaplanmış net değerlerin hatasız olarak belirlenmesini temin etmelidir” hükmü ile tartı aletlerinde
dara fonksiyonunun bulunabileceği belirtilmektedir. Ancak bu fonksiyonunun tartı aleti kullanıcısı
tarafından doğru bir şekilde kullanılması halinde bahse konu ürünlerde ambalajın dara miktarı tespit
edilmiş olup tüketici ürünün net miktarının bedelini ödemiş olacaktır. Ayrıca bu kapsamda kullanımda
olan tartı aletlerinin 4/9/2013 tarihli ve 28755 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan “ Tartı Aletleri Muayene
Yönetmeliği” hükümlerine göre belirlenen süreler içinde muayenelerinin yaptırılması ve müdahaleye
açık noktalarının damgalanması da gerekmektedir. Bakanlığımızca yasal metroloji kapsamında ticarete
esas ölçü aletleri yukarıda belirtilen mevzuat çerçevesinde hem piyasa gözetimi ve denetimleri hem de
kullanıcı nezdinde ani denetimleri gerçekleştirilmektedir.
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Diğer taraftan; 04/06/2015 tarihli ve 29376 Sayılı Resmî Gazete’de yayımlanan Hazır Ambalajlı
Mamullerin Ağırlık ve Hacim Esasına Göre Net Miktar Tespitine Dair Yönetmelik (76/211/AT) ile
nominal dolum miktarı 5 g veya 5 ml’den daha az 10 kg veya 10 L’den daha fazla olmayan hazır
ambalajlı mamullerin nominal dolum miktarına ilişkin kontrol esasları ile ambalaj üzerinde bulunması
gereken etiket bilgilerine (miktar açısından) ilişkin usul ve esaslar düzenlenmiştir. Söz konusu
Yönetmelikte Hazır Ambalajlı Mamul, “Satın alanın hazır bulunmadığı bir ortamda ambalajlanan,
içindeki ürünün miktarı önceden belirlenen bir değere sahip olan ve paket açılmadıkça veya pakette
somut bir değişiklik yapılmadıkça bu değerin değiştirilemediği koşullarda paketlenmiş ürünler hazır
ambalajı oluşturur.” şeklinde tanımlanmaktadır. Bu çerçevede; belirtilen tanıma uygun olarak satışa
sunulmadan önce ambalajlanmış, üzerinde nominal dolum miktarı belirtilen mamullerin nominal dolum
miktarının kontrolü açısından denetimi Yönetmelikte belirtilen usul ve esaslara göre Bakanlığımızca
yapılmakta ve uygunsuz ürünler için idari yaptırımlar uygulanmaktadır.

Sonuç olarak, söz konusu başvurunun ticari bir işlemde satıcının yapmış olduğu yanlış bir
uygulamaya yönelik olması, hazır ambalajlı bir mamule ya da tartı aletine yönelik bir şikayet içermemesi,
ürünün tartımı esnasında dara fonksiyonunun tartı aleti kullanıcısı tarafından doğru bir şekilde
kullanılmaması yada hiç dara alınmaması hususlarını içermesi nedeniyle Bakanlığımızca yayımlanan
mevzuat çerçevesinde değerlendirilmesi mümkün olmayıp bahse konu şikayetin özellikle tüketicinin
korunmasına ilişkin genel mevzuat hükümleri çerçevesinde Ticaret Bakanlığınca değerlendirilmesinin
uygun olacağı değerlendirilmektedir.

Bilgilerinizi rica ederim.

Hasan Hüseyin MUTLU
Bakan a.

Genel Müdür Yardımcısı


