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Odamız  06  No.lu  Market Bakkaliye ve 37 No.lu Telekomünikasyon Meslek Komitelerinin 
tarafımıza ilettiği bilgilerde; Bankaların son dönemde pos cihazı kullanan üye işletmelerin kredi ve 
banka kartı komisyon oranlarını aşırı ve düzensiz olarak yükseltmesinin sıkıntılara neden olduğu ifade 
edilmektedir.

Bahsi geçen konuda; işletme karlılıklarının kredi ve banka kartı komisyon oranları ile aynı 
oranda olmaması nedeniyle, komisyon oranlarının fiyatlara yansıtılması dolayısıyla yaşanan tüketici 
mağduriyetlerinin önüne geçilmesi amacıyla tüm bankaların pos cihazı komisyon oranlarında standart 
bir oran getirilmesi önerisi iletmekte ve Odamızdan destek talep edilmektedir.

Meslek komitemizin söz konusu önerisi hususunda değerli görüş ve desteklerinizi talep eder, 
gereğini bilgilerinize saygıyla arz ederiz.
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