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SAYIN ÜYEMİZ,

Birleşik Arap Emirlikleri'nin Dubai kentinde düzenlenecek olan Dubai Gulfood 2026 Gıda 

Fuarı'na Odamız tarafından 25 – 30 Ocak 2026 tarihleri arasında gıda sektöründe faaliyet gösteren 

üyelerimizden oluşan bir heyetle Fuar Ziyareti ve İş Gezisi Organizasyonu gerçekleştirilecektir.

 

Bu heyet ziyaretine istinaden, hizmet temin edilecek olup konu ile ilgili teknik şartname ekte 

sunulmuştur. Tekliflerinizin en geç 11 Ağustos 2025 Pazartesi günü Saat 16.00'a kadar aşağıda verilen 

adrese, kapalı ve mühürlü zarf içinde elden veya kargo yoluyla teslim edilmesi hususunda gereğini 

rica ederiz.

Hasan Baran UÇANER
Genel Sekreter 

 
 
TESLİMAT İLGİLİ KİŞİSİ VE ADRESİ:

Emine KÖLEOĞLU
Telefon         : 0 342 220 30 30 (162)
 Gaziantep Ticaret Odası Hizmet Binası,
 Değirmiçem Mah. 16040 Nolu Sokak No:9 Şehitkâmil / GAZİANTEP

Ek :İdari ve Teknik Şartname (10 Sayfa)

Bu belge 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununun 5. Maddesi gereğince güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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DUBAI GULFOOD 2026 - ULUSLARARASI GIDA FUARI

İŞ GEZİSİ ORGANİZASYONU HİZMET ALIM ŞARTNAMESİ

1. HİZMETİN ÖZELLİKLERİ
Ziyaret organizasyonuna katılacak KİŞİ SAYISI 40 (+-5) öngörülmekte1 olup, ziyaret ile ilgili 

istenen hizmetler aşağıda bilgilerinize sunulmuştur:

OTEL STANDARTLARI
5 gece (oda ve açık büfe, continental kahvaltı dahil) konaklama ücretinin ayrıca teklife dâhil edilmesi 

beklenmektedir. Önerilecek otel alternatiflerinin, Dubai şehir merkezinde, 4 veya 5 yıldızlı ZİNCİR OTEL 

olması gerekmektedir. 

Önerilecek otellerin Şehir Merkezinde, özellikle Marina - JBR - Al Barsha - Business Bay 
bölgesinden tercih edilmesini rica ederiz. Deira bölgesinden teklife eklenecek oteller dikkate 
alınmayacaktır. 
Her otel için kişi başı single ve double konaklamalı fiyatın ABD Doları olarak teklifte sunulması 

gerekmektedir.

Teklife, tüm otel alternatiflerinin web siteleri, oda ve genel çevre görüntüsü, otelin haritadaki yeri, şehir 

merkezine ve fuar alanlarına uzaklığı bilgisinin de görüntüsü eklenmelidir.

UÇUŞ BİLGİLERİ
Gaziantep’ten direkt uçuşla gidiş ve dönüş gerçekleştirilecek olup, uçuş bilgisi aşağıdaki gibidir. 

Uçuşlarda kişi Başı 25 Kg bagaj hakkı, 1 yemek servisi ve alkolsüz içecekler sunulacaktır. Söz konusu 

charter uçuşu sağlayan firma tarafından heyetimiz adına 40 kişilik kontenjan ayrılmış olup, ihaleyi 

kazanan acenteye detaylı bilgi verilecektir. İDARE tarafından bildirilecek kişi başı uçuş bedeli acente 

tarafından alınacak paket tur fiyatına eklenecek ve katılımcılardan tahsil edilecektir. Katılımcılardan 

pakete dahil olarak tahsil edilecek toplu uçuş bedeli ihaleyi kazanan firmaya bildirilecek olup, söz konusu 

bedel charter uçuşu gerçekleştirecek ola uçuş firmasına YÜKLENİCİ ACENTE tarafından ödenecektir.

GİDİŞ : 25.01.2026 Sabah saatleri Gaziantep Havalimanı-DWC (El Mektum Uluslararası Havalimanı)

DÖNÜŞ: 30.01.2026 Akşam saatleri DWC (El Mektum Uluslararası Havalimanı)-Gaziantep Havalimanı

1 Öngörülen katılımcı sayısı ön talep toplama süreci ile belirlenmiştir.
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TRANSFERLER

• Otobüs ile Gaziantep Ticaret Odası - Gaziantep Havalimanı ve Gaziantep Havalimanı - 
Gaziantep Ticaret Odası transferleri gerçekleştirilecektir.

• Gulfood gıda fuarı bu yıl ilk kez iki farklı fuar merkezinde faaliyet gösterecektir. Bu sebeple 

otel ile fuar merkezlerine yapılacak olan transferler gün içinde her iki fuar merkezini kapsayacak 

şekilde gerçekleştirilecektir. Heyet katılımcıları farklı fuar merkezlerini ziyaret etmeyi tercih 

edebileceği için, hem sabah hem öğleden sonra her iki fuar merkezine aynı araçla transfer 

gerçekleştirilecektir. 

• Heyet boyunca her gün; 2 ayrı fuar alanına, otele, havalimanlarına, sosyal ve turistik aktivitelere, 

şehir gezilerine, kurum ziyaretlerine vb. tüm transferler  (Son model 1 adet otobüs tam gün 
tahsis olacaktır.)

• Dubai’de havalimanı transferinden başlamak üzere, heyet boyunca otobüslerde adet sınırı 

olmaksızın 0.5 litrelik hazır içecek su bulundurulacaktır.

DİĞER OPERASYONEL HUSUSLAR

• 1 adet SEYAHAT ACENTESİ TEMSİLCİSİNİN Gaziantep Havalimanında heyete dahil olması ve 

heyet sonlanana kadar heyete eşlik etmesi gerekmektedir.

• 1 adet İngilizce - Türkçe bilen PROFESYONEL, KOKARTLI, TUR REHBERİNİN Dubai 

Havalimanında heyete dâhil olması ve heyet programı süresince gruba eşlik etmesi 

gerekmektedir. 

• Rehberlerin kurum ziyaretleri ve fuar gezilerinde heyete eşlik etmeleri ve gerektiğinde tercüme 

desteği sağlamaları beklenmektedir.

• Taslak programda da görüldüğü üzere, heyet programı boyunca her gün ve ayrıca fuar 

çıkışlarında kapsamlı, turistik şehir turları organize edilecektir.  Söz konusu turistik turlar heyete 

eşlik eden profesyonel rehberler tarafından, heyete tahsis edilmiş olan araçlarla 

gerçekleştirilecektir.

• Program detayları Yüklenici acente ve GTO tarafından istişare edilerek son haline getirilecek olup, 

gezi boyunca çeşitli sosyal / turistik şehir turları planlanması beklenmektedir. Gezi programlarına 

acente tarafından eklenmesi önerilen müze, safari, tekne gezisi vb. yerler için giriş ücretleri ve 

benzeri özel turlar olması durumunda kişi başı ücretler kazanan firma tarafından GTO Yetkilisine 

ayrıca belirtilmelidir.

• Tüm vergiler verilecek fiyat teklifine dâhil olmalıdır.

• Fiyat USD üzerinden kişi başı ücret olarak verilmelidir.

• Yurtdışı çıkış harç pulu ücreti verilecek fiyat teklifine dâhil OLMAYACAKTIR.
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• Tam Kapsamlı Seyahat Sağlık Sigortası ücreti verilecek fiyat teklifine dâhil olmalıdır.

• Tüm fuar günlerini kapsayan fuar giriş bileti ücreti fiyat teklifine dâhil olmalıdır. 

• Yaka kartı, bagaj isimliği ve seyahat çantası yüklenici tarafından hazırlanacak; seyahat günü 

katılımcılara teslim edilecektir.  (Örnek çanta fotoğrafı Odamızdan temin edilebilir.)

• Katılımcıların vize evraklarının katılımcılardan alınması, kontrolü, hazırlık, başvuru vb. tüm vize 

süreci Yüklenici acentenin sorumluluğundadır. Vize başvuru sürecinde katılımcıların 

hazırlayacakları belgelerden kaynaklanan gecikmeler dışında yaşanacak gecikmelerin 

sorumluluğu yükleniciye aittir.

• Vize ücreti paket fiyatına dahil olmayacaktır. Vize ücreti teklifte ayrıca belirtilmelidir.
• Programın 2. Gününde GTO tarafından katılımcılara bir akşam yemeği ikram edilecektir. Yüklenici 

acenteden, sözleşmenin imzalanmasından sonra 3 adet restaurant ve menü alternatifi talep 

edilecektir. Dubai şehir merkezinde olması beklenen restaurant ve menü seçimi, acentenin önerisi 

sonrasında GTO tarafından belirlenecektir. Önerilecek restaurantların GTO tarafından 

beğenilmemesi halinde, GTO tarafından Acente’den farklı seçenek isteme hakkı saklıdır. 

• Söz konusu akşam yemeği ödemesi Acente tarafından yapılacak olup, verilecek olan teklifte 

akşam yemeği maliyeti kişi başı tutara dahil edilmeyecek ve söz konusu bedel GTO 
tarafından heyet bitiminde fatura karşılığında acenteye ödenecektir. 

• Önerilecek restaurantın Türk veya Lübnan mutfağı olması, resmi heyete uygun nitelikte olması ve 

menülerin belirtilen şekilde olması (Çorba, 2 ara sıcak, kişi başı salata, 1 ana yemek, tatlı, sınırsız 

su ve iki meşrubat) beklenmektedir. Akşam Yemeği Maliyeti Kişi Başı Tutara Dahil 
Edilmeyecektir.

• Şartnamede belirtilen maksimum sayının üstünde talep olması halinde, Yüklenici Acente’den ek 

kontenjan talep edilecektir.

2. İDARİ ŞARTNAME 

• YÜKLENİCİ firma her bir katılımcı ile PAKET TUR SÖZLEŞMESİ imzalamak ve imzalanan 

sözleşmeyi ilgili GTO Uzmanına göndermekle yükümlüdür. Sözleşme örneği GTO’ dan temin 

edilebilir. Paket Tur Sözleşmesi imzalanmadan önce YÜKLENİCİ ACENTE örnek sözleşmeyi 

GTO’ ya gönderecek ve onay isteyecektir. Paket tur sözleşmesinde katılımcıların iptal, iade vb. 

haklarının detaylı olarak belirtilmiş olması gerekmektedir. 

• Heyet programından 15 gün öncesine kadar katılım iptali belirtilen katılımcının, yerine farklı bir 

katılımcı önermesi halinde vize bedeli hariç ödemiş olduğu ücretin tamamının acente tarafından 

katılımcıya iade edilmesi beklenmektedir.

Bu belge 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununun 5. Maddesi gereğince güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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• Yüklenici firma sözleşmeyle katılımcılardan alacağı ücretin ayrıntılı ödeme planını (avans, miktar, 

süre) GTO’ ya bildirmekle yükümlüdür. Katılımcılardan alınacak ödemeden sonra otel konfirmesini 

ve en geç 1 hafta içerisinde de uçak rezervasyonlarını tamamlayarak, destekleyici belgeleri GTO’ 

ya iletecektir.

• Ödeme katılımcılar tarafından Yüklenici Firmaya banka yolu ile yapılacak olup, katılımcıların 

ödemelerindeki aksamalardan Gaziantep Ticaret Odası sorumlu olmayacaktır. Bu sebeple; 

Yüklenici firmanın her bir katılımcı ile bir sözleşme imzalaması gerekmekte olup, sözleşmeden 

doğacak anlaşmazlıklardan Gaziantep Ticaret Odası sorumlu tutulmayacaktır. Sözleşme içeriği, 

iptal-ceza-iade-ödeme planı, Covid-19 vb. sağlık sorunu sebebi ile yaşanabilecek iptal durumu, 

vize alımına istinaden pasaport ve evrak son teslim tarihleri vb. tüm şartları kapsayacaktır. 

• Firmaların acenteye yaptığı ödemeler esnasında oluşabilecek masraflar (EFT, havale vb. 

kesintiler) hiçbir şekilde katılımcı firma veya GTO’ ya yansıtılmayacaktır.

• Fuarın, süreli bir iş olması nedeniyle, doğal afetler, kanuni grev, salgın hastalık, kısmi veya genel 

seferberlik ilanı, devletlerarası ilişkilerden çıkabilecek problemler, savaş, sınırların kapatılması gibi 

mücbir sebep nedeniyle; iptal veya ertelenmesi hallerinde, Gaziantep Ticaret Odası herhangi bir 

mali veya hukuki sorumluluk kabul etmeyecektir.

• GTO tarafından yüklenici firmaya heyet programı öncesi herhangi bir avans ödemesi 

yapılmayacaktır. 

• GTO tarafından yapılacak ödemeler, heyet programı sonrasında yüklenici firma tarafından 

sunulan hesap raporunun Yönetim Kurulu tarafından onayını takiben hazırlanacak fatura 

tarihinden sonraki 15 gün içerisinde yüklenici firma hesabına yapılacaktır. GTO ve Katılımcı 

firmaların yapacağı ödemelerde, faturanın düzenlendiği tarihteki T.C. Merkez Bankası Döviz 
Alış Kuru kullanılacaktır. 

• Faturalar USD Karşılığı TL olarak düzenlenecek (Düzenlenme Tarihindeki T.C. Merkez Bankası 

Döviz Alış Kuru kullanılacak) ve Yükleniciye Ödemeler TL olarak yapılacaktır. 

• Yüklenici firma, yapılacak işin toplam bedelinin %30’ u kadar; satın alma sürecinin 

tamamlanmasından heyet programın bitiş tarihinden 4 hafta sonrasına kadar geçerli olacak 

şekilde alınan bir teminat mektubunu veya kesin kefalet senedini (Sigorta firmalarından temin 

edilebilir) Odamıza teslim edecektir. 

• Kazanan firmaya yapılan tebliği takip eden 1 hafta içerisinde Teminat Mektubunun Odamıza 

teslim edilmemesi durumunda; firma hakkını kaybedecek olup, ihale en uygun teklifi veren 

2.firmaya verilecektir.

• Teklif verecek firmaların şartname gönderim tarihinden geçerli olacak şekilde en az 2 senedir 

faaliyette olma şartı Odamızca aranacaktır. Bu şartı sağlayamayan firmaların teklifleri 

değerlendirme dışı tutulacaktır.
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• Yüklenici acente ile yapılacak sözleşmeden doğacak damga vergisi Yüklenici tarafından 

ödenecektir.

• İşbu şartnameden kaynaklanan veya bu şartnameyle ilgili olan ya da bu şartnamenin ihlali, feshi 

veya geçersizliğine ilişkin bulunan her türlü uyuşmazlık veya istem, Gaziantep Ticaret Odası 

Tahkim ve Arabuluculuk Merkezi (GTOTAM) tahkim kuralları uyarınca nihai olarak tahkim yoluyla 

çözülecektir. Teslim edilecek tüm tekliflerde hizmetler ayrıntılı olarak belirtilecektir. 

• İstekli firmalar tekliflerine daha önce yürüttüğü benzeri çalışmaları (referansları) ve iş bitirme 

belgelerini de eklemelidir.

• Teklif verecek firma; Türkiye Seyahat Acenteleri Birliği (TÜRSAB) üyesi A grubu seyahat acentesi 

belgesini de teklifine eklemesi gerekmektedir. 

• Sözleşme imzalandıktan sonra, iş başlangıcından itibaren yüklenici işin bir kısmını veya tamamını 

GTO onayı olmadan başkasına devredemez.

• Hizmet başladıktan sonra, GTO tarafından yeni bir talep olması durumunda ek sözleşme 

yapılacaktır.

• Gaziantep Ticaret Odası, Kamu İhale Kanunu’na tabi olmayıp; ihaleleri yapıp yapmamakta, uygun 

gördüğü firmaları davet etmekte, ihaleyi iptal etmekte ve dilediği bedel üzerinden vermekte 

serbesttir.

• İlgili organizasyon gerçekleştikten sonra katılımcılarla yapılacak olan seyahat 
değerlendirme anketi ve hazırlanacak rapor sonucunda; işbu şartnamede belirtilen 
hizmetlerin yüklenici tarafından eksik veya sözleşmeye uygun olarak gerçekleşmemesi 
durumunda yüklenici firmaya sözleşme bedelinin %10’ nu oranında cezai işlem 
uygulanacaktır.  

• Teklif ekinde firmaların (GTO üyesi olan) güncel tarihli Gaziantep Ticaret Odası Faaliyet Belgesi 

ve Borç Dökümü bulundurması gerekmektedir.

• Teklifler kapalı bir zarfa konmuş olmalıdır. Kapalı ve mühürlü bu zarfın üzerinde yalnız aşağıdaki 

bilgiler bulunmalıdır:

a) Yukarıda belirtilen teslimat adresi ve ilgili kişi.

b) Teklif veren firmanın adı.

c) Fuar tarihi ve adı.
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TEKLİF VEREN FİRMA YUKARIDA BELİRTİLEN TÜM ŞARTLARI KABUL ETMİŞ SAYILMAKTADIR.

Teklif verecek firmaların şartnamedeki tüm hizmetleri verilen fiyat teklifi kapsamında yerine getireceklerini 

teminen, kendilerine gönderilen şartnamenin her sayfasının imzalanmış ve kaşelenmiş halini de tekliflerine 

eklemeleri gerekmektedir.

• Tedarikçi Etik İlke ve Kuralları: Gaziantep Ticaret Odası İşbirliklerinde, her iki taraf için de en üst düzeyde değer 
yaratılmasına, karşılıklı ihtiyaçların belirlenmesine ve ihtiyaçların karşılanmasına önem verir. Gaziantep Ticaret 
Odası tedarikçilerine karşı dürüst, adil ve saygılı davranır, yükümlülüklerini zamanında yerine getirir. Tedarikçi 
firmaların da aynı ilkelerle, Gaziantep Ticaret Odası kurumsal değerlerine uygun davranmaları beklenmektedir.

• Odamızda Covid-19 güvenli hizmet tedbirleri kapsamında çalışılmakta olup, satın alınacak mal veya hizmetin bu 
tedbirlere uygun olarak teslim edilmesi gerekmektedir.

• Odamızda çevre güvenliği kapsamında çalışmalar yürütülmekte olup, satın alınacak mal veya hizmetin bu 
tedbirlere uygun olarak teslim edilmesi gerekmektedir. 

• Kalite Uygunluk belgelerine (ISO 9001, 45001, 14001 ve 27001 sistem şartlarına) ilişkin kriterler istenebilecek ve 
Teklif verecek firmaların Bilgi güvenliği gereksinimleri kapsamında Bilgi Güvenliği ilkeleri olan Gizlilik, Bütünlük 
ve Kullanılabilirlik unsurlarına uyması beklenmektedir.

• Odamız Kamu İhale Kanununa tabi olmayıp işi dilediğine vermekte serbesttir.

Yukarıda belirtilen yükümlülüklerin yerine getirilmemesi halinde Sözleşme Makamı ihale sonucunu geçersiz 
sayabilir.

* Verilen program Taslak Program olup, program içeriğinde GTO tarafından değişiklikler yapılabilir. 

* Uçuş saatlerinde değişiklik yapılabilir.

Bu belge 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununun 5. Maddesi gereğince güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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DUBAI GULFOOD 2026 - ULUSLARARASI GIDA FUARI İŞ GEZİSİ ORGANİZASYONU

TASLAK PROGRAMI

25 OCAK 2026 PAZAR

07.00 GTO Önünden Havalimanına Transfer

09.00 – 13.00 Gaziantep - Dubai Uçuşu*  (+1 Saat)

14.00 – 14.30 Otele Transfer

14.30 – 16.00 Otele Giriş İşlemlerinin Tamamlanması ve Dinlenme

16.00 – 22.00 Detaylı Şehir Turu 

26 OCAK 2026 PAZARTESİ

07.30 - 09.30 Kahvaltı

09.30 - 11.00 2 Ayrı Fuar Alanına (Dubai WTC & Dubai Expo City) Transfer  

11.00 - 17.00 Fuar Ziyareti

17.00 – 18.00 2 Ayrı Fuar Alanından Otele Transfer 

18.00 – 19.30 Otelde Dinlenme ve Serbest Zaman

19.30 – 20.00 Akşam Yemeği İçin Transfer

20.00 – 22.00 Akşam Yemeği Ve Ardından Otele Transfer

27 OCAK 2026 SALI

07.30 - 09.30 Kahvaltı

09.30 - 11.00 2 Ayrı Fuar Alanına (Dubai WTC & Dubai Expo City) Transfer  

11.00 - 17.00 Fuar Ziyareti

17.00 – 18.00 2 Ayrı Fuar Alanından Otele Transfer 

18.00 – 19.00 Otelde Dinlenme ve Serbest Zaman

19.00 – 22.00 Detaylı Dubai Şehir Turu 

22.00 Otele Transfer ve Serbest Zaman

Bu belge 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununun 5. Maddesi gereğince güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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28 OCAK 2026  ÇARŞAMBA

07.30 - 09.30 Kahvaltı

09.30 - 11.00 2 Ayrı Fuar Alanına (Dubai WTC & Dubai Expo City) Transfer  

11.00 – 15.00 Fuar Ziyareti

15.00 – 22.00 Detaylı Şehir Turu

22.00 Otele Transfer ve Serbest Zaman

29 OCAK 2026  PERŞEMBE

07.30 - 09.30 Kahvaltı

09.30 - 11.00 2 Ayrı Fuar Alanına (Dubai WTC & Dubai Expo City) Transfer  

11.00 – 15.00 Fuar Ziyareti

15.00 – 22.00 Detaylı Şehir Turu

22.00 Otele Transfer ve Serbest Zaman

30 OCAK 2026  CUMA

08.00 – 09.30 Kahvaltı & Otelden Çıkış İşlemlerinin Tamamlanması

09.30 – 16.00 Detaylı Şehir Turu

16.00 – 17.00 Havalimanına Transfer

19.00 – 22.00 Dubai - Gaziantep Uçuşu* 

22.30  Havalimanından Gaziantep Ticaret Odası’na Transfer

*Uçuş saatlerinde operasyonel değişiklikler olabilir.

Bu belge 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununun 5. Maddesi gereğince güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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ŞARTNAMEDE BELİRTİLEN HİZMETLER

DUBAİ ŞEHİR MERKEZİNDE   4 YILDIZLI  ZİNCİR OTEL SINGLE 
FİYAT

DOUBLE 
FİYAT

5 Gece  -  Oda + Kahvaltı Konaklama Ücreti

OTEL ADI:  _________________________________________________

OTEL WEB SİTESİ:____________________________________________

TOPLAM FİYAT

 

VİZE   

(Teklif edilen toplam fiyata dahil edilmeyecektir.)

Teklife, tüm otel alternatiflerinin web siteleri, oda ve genel çevre görüntüsü, otelin haritadaki yeri ve fuar 
alanına uzaklığı bilgisinin de görüntüsü eklenmelidir.

DEIRA bölgesi otelleri dikkate alınmayacaktır.

Bu belge 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununun 5. Maddesi gereğince güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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2.TEKLİF FİYAT KİŞİ BAŞI USD

ŞARTNAMEDE BELİRTİLEN HİZMETLER

DUBAİ ŞEHİR MERKEZİNDE   5 YILDIZLI  ZİNCİR OTEL SINGLE 
FİYAT

DOUBLE 
FİYAT

5 Gece  -  Oda + Kahvaltı Konaklama Ücreti

OTEL ADI:  _________________________________________________

OTEL WEB SİTESİ:____________________________________________

TOPLAM FİYAT

 

VİZE   

(Teklif edilen toplam fiyata dahil edilmeyecektir.)

Teklife, tüm otel alternatiflerinin web siteleri, oda ve genel çevre görüntüsü, otelin haritadaki yeri ve fuar 
alanına uzaklığı bilgisinin de görüntüsü eklenmelidir.

DEIRA bölgesi otelleri dikkate alınmayacaktır.

Bu belge 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununun 5. Maddesi gereğince güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.


