AVRUPA iSLETMELER AGI PROJESI DIS TiCARET iSTIHBARAT UZMANLIGI
EGIiTiM PROGRAMI

DIS TICARET iSTIHBARAT UZMANI EGIiTiMi

EGITIMIN KONUSU VE AMACI:

Bu egitim ile Urilin ve firma bazinda hedef pazarlarinizi bilimsel bir yontemle belirleyebilecek,
Hedef musteri tiplerinizi ve agirlik merkezini dogru sekilde segebilecek, firma bilgilerini ve
detaylarini glivenilir veri tabanlarindan indirebilecek, bunlari yorumlayabilecek ve ihracat
pazarlama araclarini dogru ve etkili kullanarak, ihracati karli ve sirdirebilir hale
getirebileceksiniz. Bu egitim ile Glkemizde sirekli olarak ihtiya¢ duyulan ve eksikligi duyulan
“ihracat pazarlama uzmani” yani “ihracatin 6zel kuvvetleri “olarak 6zel bir konum
kazanacaksiniz.

Firmamiz yillarin deneyimiyle, “ihracatin 6zel kuvvetlerini” yetistirmeyi temel amaclarindan
biri olarak benimsemistir.

Temel dinamik giici danismanlk olan firmamiz, bu sirecte gelistirdigi teknikleri verdigi
egitimlerde paylagsmaktadir. Bu sebeple egitimler siirekli degismekte ve gelismektedir.
Degismeyen tek sey temel ilkelerimiz ve is ahlakimizdir.

Dis ticaret istihbarat uzmani meslegine ilgi duyanlar, (en az bir dil bilenler), dis ticaret
elemanlari ve firmalarin dis ticaret uzmanlari ve yoneticileri egitime katilabilirler.

Katilimcilarin diinyadaki hiper rekabete uyum saglamalari icin mesleki uzmanlk kazanmalari
ve gelistirmeleri hedeflenmektedir. Katimcilarin kendi Grlinlerine uygun hedef pazarlari
tespit yontemlerini 6grenmeleri, ihracat pazarlamasi icin bilgi ve istihbarat sistemleri ile
tanismalarinin saglanmasi, ihracat kapasitesinin artirilmasi amaglanmaktadir.

ihracat yapabilen ancak potansiyelini tam olarak kullanamayan, daha énce hi¢ ve/veya
dizenli ihracat yapmamis firmalarin dizenli birer ihracatg haline gelmeleri, hali hazirda
ihracat yapan firmalarin ihracat potansiyelinin ve hedeflerinin gelistirilmesi egitilen bu
uzmanlarca gerceklestirilecektir. Meslege yeni baslamayi distinen katilimcilar ise bu egitim
sayesinde dis ticaret istihbarat uzmani meslegine adim atacaklardir.

Slrecin sonunda katilimci firmalarin kendi ticari istihbarat sistemlerinin temellerin atmalari
ve uygulamaya gecmeleri beklenmektedir.

EGITMEN: YAMAN KOG (CV ve REFERANSLARI EKTEDIR.)

SUREC:

Egitim Yiiz ylze ve online zoom Uzerinden yapilacaktir. Her egitiminin sonunda odevler
verilecektir ve yapilan odevler egitmen tarafindan degerlendirilecektir. Egitim sonunda
odevleri tam olarak yapan ve on line sinava giren katiimcilar gecerli not alirlarsa sertifika
almaya hak kazanacaklardir. Sinava katilmayanlara katilim belgesi verilecektir.



EGIiTiM TARIHLERI

EGIiTiM TARIHLERI GUN SAYISI | EGITIMEN
(2025)

19 NiSAN 2025 1.HAFTA Yaman Kog
CUMARTESI 09.00-13.00

26 NiSAN 2025 2.HAFTA Yaman Kog
CUMARTESI 09.00-13.00

3 MAYIS 2025 3.HAFTA Yaman Kog
CUMARTESI 09.00-13.00

10 MAYIS 2025 4.HAFTA Yaman Kog
CUMARTESI 09.00-13.00

17 MAYIS 2025 5.HAFTA Yaman Kog
CUMARTESI 09.00-13.00

24 MAYIS 2025 6.HAFTA Yaman Kog
CUMARTESI 09.00-13.00

31 MAYIS 2025 7.HAFTA Yaman Kog
CUMARTESI 09.00-13.00

EGIiTiM TARIHLERI GUN SAYISI | EGITIMEN
(2025)

23 NiSAN 2025 1.HAFTA Yaman Kog
CARSAMBA 20.00 - 21.00

30 NiSAN 2025 2.HAFTA Yaman Kog
CARSAMBA 20.00-21.00

7 MAYIS 2025 3.HAFTA Yaman Kog
CARSAMBA 20.00-21.00

14 MAYIS 2025 4.HAFTA Yaman Kog
CARSAMBA 20.00-21.00

21 MAYIS 2025 5.HAFTA Yaman Kog
CARSAMBA 20.00-21.00

28 MAYIS 2025 6.HAFTA Yaman Kog
CARSAMBA 20.00-21.00




DETAYLI EGiTiM PROGRAMI

DIS TiCARET iSTIHBARAT UZMANI EGiTiMi
7 HAFTA (4saat/Giin)

DETAYLI iCERIK DERSTEKI OKUNACAK
HAFTA TASLAK KITAPLAR VE
ODEVLER MAKALELER
1.HAFTA GENEL TEORIK VE FELSEFi YAKLASIM 1.0DEV Her |Uluslararasi
(4 SAAT) Uluslararasi Ticaret ve temel kavramlar katilimci bir | Pazarlama mi?
Uluslararasi pazarlamanin temel ilkeleri Uriin ihracat
Diinyadaki degisimlerin etkileri ve uluslararasi belirleyecek | pazarlamasi
pazarlamanin aldigi yeni bicimler ve GTiPno |mi?
Hiper Rekabet Cag, su
Data-information-intelligence bulunacak
Big data nedir?
Ticari istihbarat nedir? Dis Ticaret istihbarati 2. ODEV
Uluslararasi Pazarlama mi? ihracat pazarlamasi mi? | Belirlenen
Dis ticaret istihbarat uzmani ne is yapar? ornek igin
HEDEF
NOKTA ATISI iHRACAT, 4 ana modiil PAZAR
HEDEF PAZAR CALISMASI MATRISI
hazirlanacak
HEDEF PAZAR MATRISI HAZIRLANMASI
o Tablolarin diisey ara ile bir araya getirilmesi
o lstatistiklerin yorumlanmasi
o Buyuyen pazarlarin ayrismasi
o Buyuyen pazarlardaki rakip ulkelerin tespiti
o Rekabet sansimizin degerlendirilmesi
Egitmen Yaman
Hedef Pazar matrisi hazirlanmasi (6rnek tarafindan Kog¢“Yeni Nesil
calisma)(herkes derste yapilan 6érnegi hazirlayacak) |arastirmalar | Dig Ticaret
a not istihbarat!”,
verilmesi. Kuzgun
yayinevi,
2.HAFTA MATRISLERIN KONTROLU VE YORUMU 3. ODEV
(4 SAAT) o Turkiye'nin trin bazinda fiili ihracati Hedef Pazar

o Kacirdigimiz pazarlar

o Yorumlama ve tartisma

HEDEF PAZAR KRITERLERINiIN BELIRLENMESI (4 ana

kriter)

o HEDEF PAZAR ARASTIRMASININ
HAZIRLANMASI

o 8 TEMEL PARAMETREDE VERILERIN
DEGERLENDIRILMESi

arastirmasini
n
hazirlanmasi




o 8 Parametrede verilerin tek tek ele alinmasi ve
hedeflerin belirlenmesi

o AHE matrisi ile 8 parametrenin tek bir matrise
aktarilmasi

o AHE matrisi ile 6n segimin yapilmasi

o On secimi yapilan Ulkelerin tek tek ithalat
rakamlari, vergi oranlari, uzaklik, rakiplerin
analizi ve rekabet gligleri agindan analizi

o Firmanin imkan ve kabiliyetlerinin analiz igine

alinmasi ve firmaya 6zgi bir Pazar arastirmasinin

hazirlanmasi

o Yaklasik 15 hedef pazarin belirlenmesi

o SECILEN HEDEF PAZARLARDA DETAYLI ULKE
ANALIzi

Ornek format (izerine gériisme ve uygulama

Egitmen Yaman
tarafindan Koc“Yeni Nesil
arastirmalar | Dis Ticaret
a not istihbarat1”,
verilmesi. Kuzgun
Eksikliklerin | yayinlari,
bildirilmesi | “Dis Ticaret
rekabet
istihbarati”
3.HAFTA o SECILEN HEDEF PAZARLARDA DETAYLI ULKE 4.0DEV “Bliyiik
(4 SAAT) ANALIzi Hedef Pazar |Veri”Viktor

Ulke genel durumu

Politik durum

Sektérel durum

Rakiplerin analizi

Gumrik vergileri, ticari engeller, Tarife disi

gereklilikler

Lojistik olasi ¢cozlimler

Secilen hedef pazarin icyapisinin analizi igin

arastirmalarin tespiti ve bulunmasi

Hedef Bolgelerin tespiti

Hedef Girtinlerin tespiti

Pazarin degerlendirilmesi /dagitim aginin yapisi

Yerel imalatcilar

Yabanci rakipler

Yeni ortaya ¢ikan bilgi gereksinimlerinin

karsilanmasi

o Firmalarin uygulama yapmalari ve bu
uygulamalarin tartisiimasi

o Pazarin degerlendirilmesi /dagitim aginin yapisi

o Yerel imalatgilar

0O O O O O

o O

O O O O O O

arastirmasini
n
tamamlanm
asl ve yayina
hazir hale
getirilmesi

Mayer, Paloma
Yayinlari




O O O O O

Yabanci rakipler

Pazara giriste olasi engeller
Standartlarin tespiti

Bliylyecek alt sektorlerin tespiti
Dagitim agi analizi

Pazara giris stratejisinin belirlenmesi
Hazir Pazar arastirmalarinin analiz teknikleri

4. HAFTA

(4 SAAT)

FIRMA iSTIHBARAT CALISMALARI

O

(@) O 0O O O O O

O 0O O O O O

Hedef musterilerin NACE ve SIC kodlari
baglaminda tespiti

Onem sirasina gore siniflandiriimasi

Hedef rakiplerin istihbarati

Hedef musterilerin istihbarati

Hedef musterilerin stzilmesi

Hedef musterilerin yoneticilerinin belirlenmesi
Hedef musterilerin finansal ve risk analizlerinin
yapilmasi

HEDEF PAZARDA KULLANILACAK ARACLARIN
VE VERI KAYNAKLARININ SEGILMESI

Aktif araglarin tespiti ve segimi

Pasif araglarin tespiti ve se¢imi

Ulke icin 6zel rehberlerin tespiti

Diger bilgi kaynaklari

Birincil veri Kaynaklari

ikincil veri kaynaklari

TiCARI BiLGi VE iSTIHBARAT KAYNAKLARI

O O O O O O

o Bilgi kaynaklari indeksleri ve kullanimlari

o Rehber indekslerinin olusturulmasi
sistematigi

o Bilgi ve istihbarat veri tabanlarinin
olusturulmasi

o Uygulama

Hedef musterilerin NACE ve SIC kodlari

baglaminda tespiti

Onem sirasina gére siniflandiriimasi

Hedef rakiplerin istihbarati

Hedef musterilerin istihbarati

Hedef musterilerin stzilmesi

Hedef musterilerin yoneticilerinin belirlenmesi

Hedef misterilerin finansal ve risk analizlerinin

yapilmasi

UYGULAMA

Ornek calismalarin yapilmasi

GUmruk kayidi veren rehberler/ sitelerin analizi ve
indekslenmesi

Firma Bilgi kaynaklarinin indekslenmesi

5. ODEV: SIC
kodlarinin
tespiti ve
onem
sirasina gore
dizilmesi

6. 6dev bir
tlkeden 6
tane firma
indeksinin
hazirlanmasi

Sun Tzu- “Savas
Sanati
Uzerine”,

TICARI BILGI
KAYNAKLARI
INDEKSI




Degisik data setlerinden istihbarat Gretmek
Pazar arastirmasi ve giimruk kayitlarinin
birlestirilmesi

Firma rehberleri ile glimrik kayitlarinin
birlestirilmesi

D&B Rehberinin kullanimi ve 6rnekleme

ihale sorgulama (Avrupa) ve ihale sorgulama
Tedarik igin 6rnek ¢alisma hazirlanmasi
FINANSAL REHBERLERIN TESPITi VE UYGULAMA

5.HAFTA
(4 SAAT)

* PROJE VE IHALELER iLE SATIS TEKNIKLERi VE
TEDARIK

o Proje ve ihalelerden musteri bulma teknikleri

genel yaklasim
o [HALELER

o Ihale veri tabanlarinin tespiti

o Sonuglanmis ve hala sonuglanmamis ihale
ayrimi

o Stratejik yaklasim

o Firmalara 6zgii Ornek ¢alismalarin yapilmasi

o PROJELER

o Diuinya yatirrm bankalari projeleri ve bunlara
erisim yollari

o Bu projeleri kazananlarin bilgilerine erisim

o Bu bilgilerin analizi

o Bunlarlailetisim teknikleri

o Firmalarla 6rnek galismalarin

gerceklestirilmesi
o TEDARIK SISTEMI

IHRACAT SANATI
istihbarat-strateji-iletisim birligi
FIRMALARLA iLETiSiM TEKNIKLERI
o Strateji-istihbarat-iletisim
o STRATEJi VE STRATEGEM
o Temel stratejik ilkeler ve dis ticarette
kullanimlari
o Stratejik prensipler
Stratejinin felsefesi ve kokleri
o Strategemler ve karsi koyma teknikleri (36
strategem)
o lletisimde kullanilan araglar ve stratejik
Ustinlik yaratma
o Aktif ve pasif araglarin kullanimlari
o Firmalar bazinda uygulamalarin yapilmasi

(@]

7. ODEV
hedef Pazar
icin stratejik
planin ve
iletisim
silahlarinin
konumlandir
1IImasi
raporu

8. ODEV
ihale
sorgulama
(avrupa) ve
ihale
sorgulama

9. ODEV
Tedarik igin
ornek
¢alisma
hazirlanmasi

36 STRATEGEM
van senger




ILETiSiM SILAHLARI VE KULLANIM SEKILLERi 10. ODEV: | David Eagleman

6.HAFTA Secilen Hedef Pazarlarda iletisim silahlarinin BAYILIK “Incognito,
konumlandiriimasi SOZLESMESI |Beynin Gizli

(4 SAAT) Firma stizme teknikleri HAZIRLANM | Hayati,”
Randevu ve ziyaret ASI

Stratejik Gstunlik nasil kazanilir?

BAYiLiK SOZLESMELERi VE ONEMLi NOKTALAR ODEVLERIN
DEGERLENDI
RILMESI
7. HAFTA TUM EGiTiMiN GENEL DEGERLENDIRMESi

EKSIKLIKLERIN TAMAMLANMASI

(4 SAAT)

Egitim slreci 6 hafta boyunca Her hafta Carsamba ginleri 20.00-21.00 arasi uygulama ve
anlasilmayan verlerin soru ve cevaplari yapilacak.

YAPILACAK ODEVLERIN KONTROLU: EGITMEN YAMAN KOG TARAFINDAN YAPILACAKTIR.

OKUNACAK ONEMLI KITAPLAR LISTESI

1. “Sharlock Holmes Gibi Disiinmek”

2. “Yavas Duslince Hizl Disinme “Kuhneman

“Jonah Lehrer “ How We Decide”

Viktor Mayer, “Biiyiik Veri” Paloma Yayinlari

Harry Yarger “Strategic Theory For The 21st Century”

David Eagleman “incognito , Beynin Gizli Hayati,”

Competitive intelligence makale kanada

Richard-Rumelt” Good-Strategy-Bad-Strategy”

9. Clauzewitz “Savas Uzerine”

10. Harro Von Senger “Savas Hileleri Strategemler” Cilt | Anahtar Yayinlari
11. Harro Von Senger “Savas Hileleri Strategemler” Cilt 2 Anahtar Yayinlari
12. Robert Pellegrini “The Link Between Science Philosophy And Military Teory’
13. “The Art of War” by Sun Tzu

14. ingiliz export strategy HMIG_Export_Strategy
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